
PROWIS PRAXISBEISPIEL 
„WUERTH ELEKTRONIK ICS“
Ausgangssituation

Als Spezialist und Systemlieferant für 

Elektroniklösungen in Einpresstechnologie 

bietet Würth Elektronik ICS (WE ICS) Sy-

stemlösungen, die eine intelligente Verbin-

dung von unterschiedlichen Komponenten 

und Technologien zu einem kompakten 

Gesamtsystem ermöglichen. Durch Einsatz 

der Einpresstechnik lassen sich aufwändige 

Lötverbindungen und Kabelbäume redu-

zieren. Einpresstechnik, Management von 

hohen Strömen sowie intelligente Kontroll- 

und Eingabesysteme sind drei Pfeiler, auf 

denen die Kompetenz der WE ICS beruht.

In den vergangenen Jahren konnte das 

Unternehmen ein stetiges Wachstum 

verzeichnen. Parallel zur steigenden Anzahl 

der Neuprojekte nahm auch deren Umfang 

in unterschiedlichen Anwendungsbereichen 

zu. Vor diesem Hintergrund kommt dem 

Wissen der Mitarbeiter insbesondere in den 

Bereichen Produkte, Lösungen und Ent-

wicklungen eine entscheidende Bedeutung 

zu. 

Wissensmanagement konkret

Als Pilotbereich für die Einführung von Wis-

sensmanagement wurde das Technisches 

Projektmanagement (TID) unter Einbezie-

hung des Vertriebsprozesses festgelegt. Auf 

Basis der zu Projetbeginn durchgeführten 

Analyse wurden unter Berücksichtigung 

von Bedeutung und Realisierbarkeit zwei 

Handlungsfelder priorisiert und mit entspre-

chenden Zielstellungen versehen:

Fach- und Methodenwissen verfüg-

bar machen: Das für die Projekt- und 

Anwendungsentwicklung notwendige 

und vorhandene Fach- und Metho-

denwissen soll innerhalb des Prozesses 

Technisches Projektmanagement besser 

verfügbar gemacht werden. 

Erhöhung der Anwendungstranspa-

renz: Für Standardanwendungen und 

spezifi sche Anwendungen aus Neupro-

jekten soll eine bessere unternehmens-

weite Transparenz, erreicht werden.

■

■

Firmenportrait

Würth Elektronik Intelligent Con-

necting Systems GmbH & Co. KG

Öhringen

Produktspektrum: 

Zentralelektriken, Powerboards, 

Backplanes, Intelligente Kontroll- und 

Eingabesysteme. Dienstleistung: 

Design-Unterstützung, Qualitätssiche-

rung, Baugruppenqualifi zierung

Anzahl Mitarbeiter: 160

Branche: Elektronik, Automotive

Ansprechpartner: Sven Wartenberg

Internet: www.we-online.de 

ProWis ist ein Projekt zur Verbreitung 

von Wissensmanagement im Mittel-

stand und wird vom BMWi im Rahmen 

der Initiative „Fit für den Wissenswett-

bewerb“ gefördert.
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die Anwendungstransparenz notwendigen 

projektspezifi schen und wiederkehrenden 

Eigenschaften gehören. Basierend auf 

diesem Formular werden die festgelegten 

Parameter automatisch in die Projektma-

sterliste übertragen. Anwender können 

somit mittels einer Selektionsfunktion 

Eigenschaften herausfi ltern oder Projekte 

miteinander vergleichen.

Ergebnisse und Nutzen

WE ICS konnte innerhalb kurzer Zeit Resul-

tate erzielen, vor allem durch das kontinu-

ierliche Einbeziehen der Mitarbeiter in den 

Veränderungsprozess.

Insgesamt konnten folgende Ergebnisse 

erzielt werden:

Implizites Wissen wurde durch das Ein-

tragen ins Wiki zu expliziten Wissen.

Leicht zugänglicher und interaktiv ge-

staltbarer Zugang zu wichtigem Wissen.

Ausweitung des Wissensmanagements 

aus dem Pilotbereich durch positive Re-

aktionen auf weitere Abteilungen. 

Das vorgestellte Beispiel ist neben 14 

weiteren Fallstudien im Buch „Wissens-

management im Mittelstand“ ausführlich 

dargestellt.

■

■

■

Wie wurden die Lösungen umgesetzt?

Fach- und Methodenwissen verfüg-

bar machen – Firmeninternes Wiki 

als Lösung: Nach der grundsätzlichen 

Entscheidung für eine Wiki-Lösung wurde 

ein detaillierter Vergleich zwischen Anfor-

derungen und Eigenschaften verschiedener 

Wiki-Typen durchgeführt. WE ICS entschied 

sich für das MoinMoin-Wiki. Auf Basis 

der Mitarbiteranforderungen wurden die 

folgenden Hauptziele bei der Einführung 

des Wikis näher spezifi ziert:

Einfache, strukturierte Auffi ndbarkeit 

der Informationen

Ersetzen des TID-Handbuchs – ein-

schließlich der Möglichkeit einer ein-

fachen Aktualisierung bei gleichzeitiger, 

eingeschränkter Änderungsberechti-

gung

Themen aus FAQ-Ordner extrahieren 

und einbringen

Forum zur Diskussion von Fachwissen 

und Methoden

Nach dem Motto „So viel wie nötig, so 

wenig wie möglich“ wurde die Wiki-

Einführung durch eine Schulung sowie 

ergänzend durch individuelle Unterstützung 

und Bereitstellung von Hilfsmaterialien 

unterstützt.

Projektmasterliste zur Erhöhung der 

Anwendungstransparenz:

Als Lösung wurde ein Konzept aus beste-

hender Projekterfassung und neuer bzw. 

zu modifi zierender Projektliste gewählt. 

Beide Lösungen wurden mit Hilfe von 

Microsoft-Excel und zusätzlichen Automa-

tikfunktionen auf Basis von Visual Basic 

realisiert. Das bereits seit längerem existie-

rende Projekterfassungsformular enthält 

relevante Parameter, zu denen auch die für 

■

■

■

■

K. Mertins, H. Seidel (Hrsg): 

Wissensmanagement im 

Mittelstand. Grundlagen – Lö-

sungen – Praxisbeispiele. 

Springer, 2009. 

Fach- und Methodenwissen verfügbar machen – Wiki-Wissensmanagement bei Würth Elektronik ICS

GPO-WM-Workshop Firmeninternes Wiki (MoinMoin-Wiki) – Diskussionsforum 

Dipl.-Kfm. Ronald Orth

Competence Center 

Wissensmanagement

Telefon:. +49 (0) 30 / 3 90 06-171

Fax +49 (0) 30 / 3 93 25 03

ronald.orth@ipk.fraunhofer.de

www.wissensmanagement.fhg.de

Dipl.-Wirtsch.-Inf. Stefan Voigt

International Competence Center 

Logistics (ICCL)

Tel. +49 (0) 391 / 40 90-713

Fax +49 (0) 391 / 40 90 93-713

stefan.voigt@iff.fraunhofer.de

www.iff.fraunhofer.de

Das ProWis-Angebot

ProWis stellt einen Pool an Lösungen 

zur Verfügung, um den aktuellen 

Wissensstand in Ihrem Unternehmen 

aufzudecken, Handlungsfelder 

aufzuzeigen und die daraus 

resultierenden Ziele umzusetzen. 

Die ProWis-Tools: 

Wissensmanagement-Audit und 

Wissensmanagement-Fitness-Check

Methode zur geschäftsprozessorien

tierten Analyse und Einführung von 

Wissensmanagement (GPO-WM)

WM-Lösungsbox im ProWis-Shop

WM-Fallbeispiele

■

■

■
■



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


