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Editorial

Liebe Leser,
herzlich Willkommen zum zweiten 
ProWis-Newsletter. Wir möchten Sie mit 
diesem Medium über die Aktivitäten im 
Rahmen von ProWis informieren. ProWis 
ist ein vom Bundesministerium für 
Wirtschaft und Technologie (BMWi) 
gefördertes Projekt zur Verbreitung von 
Wissensmanagement im deutschen 
Mittelstand. 

Lesen Sie im Folgenden

wie Sie sich direkt mit den ProWis-
Pilotanwender austauschen können,

welche neuen Funktionen im ProWis-
Shop angeboten werden,

welches neue Forschungsprojekt aus 
ProWis heraus gestartet wurde,

auf welchen Veranstaltungen Sie mehr 
über ProWis erfahren können sowie

in welchen Publikationen Sie sich 
umfassend über ProWis informieren 
können.

Viel Spaß beim Lesen des Newsletters 
wünscht Ihnen 

Ihr ProWis-Team

ProWis-Connect startet ab 
März 2009

ProWis-Connect ist unser exklusives 
Angebot für Unternehmen mit ProWis-
Pilotanwendern und anderen erfahrenen 
Wissensmanagement-Anwendern in 
Kontakt zu treten. ProWis-Connect ist ein 
Veranstaltungskonzept das verbindet. 
Hierzu werden drei regionale KMU-
Netzwerke (Nord, Mitte, Süd) aufgebaut.

Die erste Veranstaltung für ProWis-
Connect Süd findet am 31. März 2009 
bei der Firma Schmalz in Glatten statt.

Gastgeber der ersten Veranstaltung 
ProWis-Connect Nord ist die Basler AG. 
Das Treffen findet am 28. April 2009 in 
Ahrensburg statt. 

Vor Ort beim gastgebenden Unternehmen 
lernen Sie dessen Wissensmanagement-
Ansatz näher kennen. Zwei weitere 
Praktikervorträge zum Thema Wissens-
management und ein wissenschaftliches 
Impulsreferat geben Ihnen genügend Input 
für Diskussionen. Vertiefen Sie ihre neuen 
Kontakte im Anschluss an das Treffen bei 
einem “Get together”.

Die Teilnahme ist für Unternehmen 
kostenfrei. Lassen Sie sich unverbindlich 
vormerken: stefan.voigt@iff.fraunhofer.de 

Nähere Informationen finden Sie unter: 
www.prowis.net/connect 
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Eine gemeinsame Initiative mit dem 
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Zentrales Ziel von ProWis ist die Befähigung von kleinen und mittle-
ren Unternehmen, ihren Umgang mit Wissen selbständig zu optimie-
ren. Im Rahmen von ProWis werden hierzu zahlreiche Methoden und 
Werkzeuge für ein effizientes Wissensmanagement erstmalig KMU- 
gerecht aufbereitet. Diese Lösungen werden Ihnen in der 
Wissensmanagement-Lösungsbox des ProWis-Shops kostenfrei 
zur Verfügung gestellt.

Wissensbilanz-Schnittstelle im ProWis-Shop jetzt 
online 

Für alle Anwender der 
Wissensbilanz bietet der 
ProWis-Shop nun eine 
Auswahl der Wissens-
management-Lösungen 
nach den drei Arten des 
intellektuellen Kapitals 
(Human-, Struktur- und 
Beziehungskapital). 

Die Konzeption dieser neuen Schnittstelle erfolgte in 
Zusammenarbeit mit den Projekten „Wissensbilanz - 
Made in Germany“ und „3W: Wirtschaft – Wissen – 
Wertschöpfung“ aus der gemeinsamen Initiative des 
BMWi „FIT für den Wissenswettbewerb“. 

Bewerten Sie das intellektuelle Kapital ihrer Organisati-
on und entwickeln Sie es mit Hilfe der WM-Lösungsbox 
unter: http://shop.prowis.net/wmloesungsbox

 

ProWis-Shop: Neuheiten 

Neue Praxisbeispiele im ProWis-
Shop: Pragmatisch, einfach, gut.

Wie haben es kleine und mittlere 
Unternehmen geschafft, erfolgreich 
mit Wissen umzugehen? Eine 
Antwort auf diese Frage liefert eine 
Broschüre vom Steinbeis-
Transferzentrum Wissensmanage-
ment & Kommunikation. Unter 
dem Titel „Pragmatisch, einfach, 
gut – erfolgreicher Umgang mit Wissen“ werden 25 
Beispiele guter Praxis aus kleinen und mittelständischen 
Unternehmen vorgestellt. In Kooperation mit dem Projekt 
„Gute Praxis“ wurden diese Best Practice Beispiele 
aufbereitet und in die WM-Lösungsbox integriert. 

Für den Wettbewerb „Exzellente Wissensorganisation“ 
sucht das Folgeprojekt 25plus noch Kandidaten. Interes-
sierte Organisationen können sich in Kürze bewerben 
und sich einem Auswahlverfahren unterziehen.  Nähere 
Informationen finden Sie unter www.wissenmanagen.net

SHOP

mehr ...
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 Wiki-Lösungen sind momentan für viele Unternehmen spannende Lösungsoptionen für IT-basiertes Wissensmanage-
ment. Auch innerhalb des ProWis-Konsortiums haben sich viele Unternehmen mit Wikis auseinander gesetzt. Einige 
haben sich aufgrund der bestehenden Kinderkrankheiten bisher gegen den Einsatz von Wiki-Lösungen entschieden. 
Dazu zählen bspw. Krautzberger, Kristronics und Stelco. Gemeinsam mit dem Fraunhofer IFF, dem Fraunhofer ISST und 
dem IT-Dienstleister CosmoCode GmbH haben sie das Projekt ICKE 2.0 initiiert. Im Rahmen des vom Bundesministerium 
für Bildung und Forschung geförderten Projektes soll auf Basis des DokuWikis von CosmoCode eine integrierte Wissens- 
und Kollaborationsplattform entwickelt werden.
 
ICKE 2.0 setzt genau bei den Kinder-
krankheiten vieler Wikis an und stellt die 
Integration in den Vordergrund. Die 
Integration umfasst dabei unterschied-
liche Web 2.0-Technologien, bestehende 
Kollaborationssysteme (Groupware) und 
vor allem Office-Anwendungen. Gerade 
die Integration mit Office-Anwendungen 
soll die Akzeptanz der Lösung bei den 
Nutzern steigern. Der Einführungspro-
zess wird durch spezielle Qualitätssiche-
rungsmodule unterstützt.

Nähere Informationen unter 
www.icke-projekt.de 

Neues Web 2.0-Projekt als »Spin-Off« aus ProWis 
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ProWis-Workshop auf der WM 2009 in Solothurn

WM 2009: 5. Konferenz Professionelles Wissensmanagement in Solothurn (Schweiz) 

Das ProWis-Konsortium richtet im Rahmen der Konferenz „WM 2009“ den Workshop „Wissen greifbar machen – 
Praktikable Ansätze für KMU“ aus. Der Workshop wendet sich zum einen an Praktiker aus KMU, die schon umfang-
reiche Erfahrungen mit Wissensmanagement gemacht haben und zum anderen auch an Unternehmen, die in naher 
Zukunft erste Wissensmanagement-Schritte starten wollen. Darüber hinaus sind weitere Teilnehmer aus der praxisori-
entierten Forschung herzlich eingeladen, Erfahrungen aus Anwendungsprojekten in KMU einzubringen. Der Workshop 
findet am Donnerstag, 26. März 2009 statt. 

Stefan Voigt 
International Competence 
Center Logistics (ICCL) 
Fraunhofer IFF 
Sandtorstr. 22 
39106 Magdeburg 
Telefon +49 391 /40 90-713 
stefan.voigt@iff.fraunhofer.de

Ronald Orth 
Competence Center 
Wissensmanagement
Unternehmensmanagement 
Fraunhofer IPK 
Pascalstraße 8-9 
10587 Berlin 
Tel. +49 30/ 390 06-171 
ronald.orth@ipk.fraunhofer.de 

Fotonachweis: Fotolia.
Weitere Informationen: www.fraunhofer.de/extra/Impressum.jsp 

Teil 1: Prozessorientierte Wissensmanagement-
Lösungen im Mittelstand

Wissensmanagement in Serviceprozessen 
Hartmut Stolte (BMA AG)

Prozessorientiertes Wissensmanagement bei 
einem mittelständischen Maschinenbauer 
Markus Gruhn (Krautzberger GmbH)

Umgang mit Wissen = Umgang mit Menschen
Wolfgang Beyers, Sabine Salgado 
(Helmut Beyers GmbH)

Teil 2: Mittelstandstaugliche Methoden zur 
Erfahrungsweitergabe

Wie die Weitergabe von Erfahrungswissen 
möglich ist
Klemens Keindl (Core Business Development GmbH)

Triadengespräche als geeignete Wissens-
management-Methode für die Weitergabe von 
Wissen in KMU
Wilhelm Termath (Otto-von-Guericke-Universität 
Magdeburg)

Teil 3: IT-basierte Wissensmanagement-
Lösungen für KMU

Wissensmanagement bei einem kleinen Spezi-
alanbieter des Sondermaschinenbaus
Thomas Mühlbradt, Hans-Dieter Schmieder (GOM 
mbH und ZSB GmbH)

Towards an Integrated Collaboration and 
Knowledge Environment for SME based on 
Web 2.0 Technologies – Quality assurance in 
enterprise wikis
Frank Fuchs-Kittowski, Detlef Hüttemann 
(Fraunhofer ISST und CosmoCode GmbH)

Anschließend: Poster-Session and Get together

Wissen greifbar machen - 
Praktikable Ansätze für KMU

Das Programm des ProWis-
Workshops im Überblick

Wissensmanagement im 
Mittelstand 

Das ProWis-Konsortium veröffentli-
cht seine Erfahrungen unter dem 
Titel "Wissensmanagement im 
Mittelstand" im Springer-Verlag. 
Dieses Buch bietet interessierten 
Lesern einen detaillierten Einblick in 
die praktische Einführung von 
Wissensmanagement und zeigt 
anhand von 15 Praxisbeispielen, 
wie mit einem überschaubaren 
Aufwand Wissensmanagement im 
Unternehmen umgesetzt werden 
kann. 

ProWis-Buch ab 12. März 2009 erhältlich

Impressum

Mertins, K.; Seidel, H. (Hrsg.): 
Wissensmanagement im Mittelstand. 
Grundlagen - Lösungen - Praxisbeispiele, 
306 Seiten, ca. 59,95 € (in Deutschland)
ISBN: 978-3-540-69362-8

Bestellen Sie direkt beim Springer-Verlag:
www.springer.com/business/organization/book/978-3-540-
69362-8 




